发用电客户业务办理环节流程

一、低压居民/实行“三零”服务的低压非居民用户
受理签约->施工接电
二、未实行“三零”服务的低压非居民用户
业务受理->供电方案答复->装表接电
三、高压普通用户
业务受理->供电方案答复->验收装表接电
四、高压重要客户
业务受理->供电方案答复->设计审查->中间检査->验收装表接电
五、分布式电源并网
并网申请->接入系统方案答复->外部工程实施->并网运行
六、低压充换电设施新装
受理签约->施工接电
七、高压充换电设施新装
用电申请->供电方案答复->验收装表接电
